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Artykut zostal wydrukowany w tomie pt. ,, Fourth International Forum and First European Congress
on Court Interpreting and Legal Translation ,,Language is a human right” jako materialy z obrad
forum-kongresu, ktory odbyt sic w Grazu, Austria, w dniach 6-8 listopada 1998 r. pod auspicjami
Miedzynarodowej Federacji Tlumaczy, Austriackiego Stowarzyszenia Tlumaczy Sqdowych i PT TEPIS
oraz w czasopismie PT TEPIS ,, Lingua Legis” nr 8. .

Uwagi wstepne

Belgie w ostatnich latach negkaja skandale dotyczace policji i innych instytucji. Jednym z
najbardziej drastycznych incydentéw bylo odestanie do kraju ubiegajacej si¢ o azyl polityczny
Nigeryjki Semire Adamu,. Operacja byla przeprowadzona przez policj¢ tak Zle, ze zakonczyla si¢
tragiczng $miercia kobiety. Wérdd zamieszania i wzajemnego obarczania si¢ wina zaskakujace bylo to,
ze zadna z gazet ani innych $rodkdw masowego przekazu, probujac dociec przebiegu wydarzen, nie
zainteresowala si¢, czy na miejscu zdarzenia obecny byt thumacz i czy jego obecnos$¢ lub nieobecnosé,
profesjonalizm lub brak doswiadczenia w jakikolwiek sposob wplynely na zaistnienie tego
nieszczesliwego wypadku.

Taki stan rzeczy panuje nie tylko w Belgii. Problemy komunikacji mig¢dzyjezykowej i
miedzykulturowej sa dobrze znane we wszystkich krajach UE. Takze w réznorodnych kontekstach
prawnych wystepuje coraz wigcej sytuacji, w ktorych brakuje wspolnego jezyka lub wiedzy o
systemach prawnych i procedurach sadowych. Dotyczy to zarowno stosowania prawa karnego i
cywilnego, jak i problemoéw 0s6b ubiegajacych si¢ o azyl czy imigrantdow, a takze innych obszaréw
wspotpracy prawne;.

Ze wzgledu na prowadzonag w UE polityke otwartych granic, z ktorg wigze si¢ wigksza wymiana
towarow i uslug, a takze przemieszczanie si¢ obywateli Unii, konieczne staje si¢ przezwyci¢zenie
problemow dotyczacych w komunikacji w zakresie prawa cywilnego. Wszystkie te sytuacje bowiem
stawiaja konkretne wymogi jezykowe lub tez rodza konkretne problemy jezykowe.

Wydaje si¢, ze ze wzgledu na charakter przestepczosci, ktora w coraz wigkszym stopniu nabiera
cech miedzynarodowych, najpilniejsza jest potrzeba skutecznej komunikacji w zakresie spraw karnych.

Swoboda poruszania si¢ w obrebie krajow Unii powoduje réwniez migracj¢ sity roboczej, a takze
rosngca imigracje w ramach Unii. Rzesze ludnos$ci imigracyjnej (robotnicy, goscie, turysci,
uciekinierzy polityczni, imigranci ekonomiczni) naptywaja do niemal wszystkich panstw Unii;
pojedyncze osoby lub cate grupy ubiegaja si¢ o azyl z roznych powodow, ktorych zrédio lezy poza
krajem przyjmujacym i zwykle poza Unig. Ludzie ci moga przybywaé nieoczekiwanie i uzywac
réznych jezykow, co tworzy nowe wyzwania dla komunikacji migdzyjezykowej i migdzykulturowej;
moga nastgpnie nie uzyskaé pewnych przywilejow, na przyklad zasitkow czy innych $wiadczen
socjalnych, opieki medycznej czy dostgpu do wymiaru sprawiedliwosci (access to justice). Wynika
stad pilna potrzeba udzielenia im pomocy w odzyskaniu pewnosci siebie, poczucia wlasnej godnosci i
zaufania przez zagwarantowanie pokrzywdzonym réwnego dostepu do $wiadczen publicznych. Mozna
to osiaggnag¢ migdzy innymi na drodze zapewnienia im ustug sagdowego tlumacza slowa zywego i
pisanego, ale tylko pod warunkiem profesjonalno$ci jego ustug. W przeciwnym razie utrwalilby si¢
status imigrantow lub uciekinierow jako 'ofiar', lub, co gorsza, jako grupy sfrustrowanej, osamotnione;j
i odsunig¢tej na margines.

W koncu to przeciez od skutecznego porozumiewania si¢ zalezy w duzym stopniu jako$¢ decyzji i
dzialan podejmowanych we wszystkich sferach systemu prawnego. Brak wspdlnego jezyka



gwaltownie ja obniza, chyba ze powstang nowe skuteczne kanaty komunikacji, co moga zapewni¢
jedynie wiarygodni wyspecjalizowani ttumacze slowa zywego i pisanego. Potrzebni moga okaza¢ si¢
thumacze kilkuset jezykow, w tym nadal w duzym stopniu jezykoéw uzywanych w Unii oraz jezykow
imigrantow. Postegpowanie sadowe, prowadzone na styku réznych jezykow i kultur, nigdy nie bedzie
skuteczne bez udziatu wykwalifikowanych tlumaczy. Zarazem istotng sprawa jest to, aby osoby
pracujace w obrebie danego systemu prawnego posiadaty umiejetnosci sprostania tej nowej sytuacji i
zdawaly sobie sprawe z wkiadu, jaki wnosi do tego systemu profesjonalny ttumacz. Wazne jest
rowniez, by osoby zarzadzajace systemem umialy przygotowac odpowiednig baze organizacyjng.

Artykuly 5.2. 1 6.3. Europejskiej Konwencji Praw Cztowieka jasno precyzuja wymogi dotyczace
thumaczenia ustnego i1 pisemnego, ktorych przestrzeganie warunkuje prawo do sprawiedliwego
procesu. Zakres tych wymogow zostal poszerzony w sprawie: Kaminski przeciw Austrii, odbywajacej
si¢ przed Europejskim Trybunalem Praw Cztowieka (1989, Seria A nr 168, i zrelacjonowana w 1991 r.
w 13 Europejskim raporcie dotyczgcym poszanowania praw cztowieka, nr 368), ktory orzekl, ze aby
w procesie sagdowym wymierzy¢ sprawiedliwosé, "prawo do bezptatnej] pomocy tlumacza musi
dotyczy¢ zaro6wno ustnych oswiadczen sktadanych na rozprawie, jak i akt sprawy oraz postgpowania
przygotowawczego". Trybunat orzekt ponadto, ze z uwagi na potrzebe zapewnienia praktycznosci i
skutecznosci prawa zagwarantowanego w paragrafie 3 (e), "obowigzek spoczywajacy na
kompetentnych wtadzach nie ogranicza si¢ do powotania ttumacza, lecz - jesli konkretne okolicznos$ci
wzbudzg ich podejrzliwo$¢ - moze on réwniez dotyczy¢ sprawowania kontroli nad poprawno$cia
wykonanego ttumaczenia".

Ustalenia te, wyplywajace z fundamentalnej zasady réwnego dostgpu do sadu, w formie
wyrazonej w cytowanym artykule sg uznawane we wszystkich krajach UE, w r6znym jednak stopniu.
Uzdrowienie tej sytuacji jest celem trzech programoéw, ktore cheielibySmy pokrotce zanalizowac.

Belgijski Program Fundacji Kr6la Baudouina

W réznojezycznej Belgii rozprawom sadowym zawsze towarzyszyly problemy jezykowe.
Konstytucja belgijska glosi, ze postugiwanie si¢ konkretnym jezykiem jest sprawa wolnego wyboru.
Jakiekolwiek odgorne regulacje mozliwe sa wylacznie w odniesieniu do wymiaru sprawiedliwos$ci
aktow prawnych wydawanych przez administracje publiczng. Uzycie jezyka w sadzie uregulowane
jest odrgbng ustawg, odwotujaca si¢ gldownie do zasady terytorialne;.

Obecnie w coraz wigkszej liczbie spraw w zakresie prawa nie tylko karnego, ale rowniez cywilnego
i handlowego, biorg udzial osoby mowiace w réznych jezykach. Ros$nie tez liczba spraw dotyczacych
0sOb ubiegajacych si¢ o azyl lub imigrantow. I chociaz w instytucjach wymiaru sprawiedliwos$ci
zatrudnieni sg thumacze stowa zywego 1 pisanego, w prawie belgijskim nie istnieje definicja thumacza
sadowego w odniesieniu do ttumaczen zaréwno ustnych, jak i pisemnych. Nie prowadzi si¢ szkolen,
nie stworzono obowigzujacego w catlym kraju kodeksu postgpowania tlumaczy ani instrukcji
okreslajacej sposob thumaczenia. Praca thumaczy nie jest rowniez poddawana profesjonalnej ocenie.

W zwigzku z ta sytuacja Fundacja Krola Baudouina, najwyrazniej zaniepokojona niepewnym
stanem sgdownictwa w Belgii, oglosita konkurs na propozycje programéw majacych na celu
,ulatwienie ludziom dostepu do sprawiedliwego osadu". Wytoniono kilka programow - dotycza one
m. in. obiegu informacji, wydajnosci systemu sadownictwa, pomocy prawnej, pomocy ofiarom i ich
dzieciom - w tym rowniez nasz program dotyczacy jezyka w kontek$cie praw czlowieka w
postegpowaniu sgdowym. Wszystkie programy sa w jakim$ stopniu finansowane przez Fundacje Krola
Baudouina.

Omawiany program skupia si¢ na jednym konkretnym aspekcie praw czlowieka, mianowicie na
prawie do obrony, ktore gwarantuje zardwno podejrzanemu, jak i ofierze mozliwos¢ prowadzenia
przestuchania i wypowiadania sie¢ w zrozumiatym jezyku. Scislej moéwiac program ten ma w zamysle
autorow przyczyni¢ si¢ do zapewnienia lepszej pomocy prawnej i pelniejszego wykorzystania prawa
do obrony przez podwyzszenie jakosci ustlug sadowych tlumaczy stowa zywego i pisanego oraz
sprawowanie nad nimi skuteczniejszej kontroli. Program okre$li takze prawny i zawodowy status
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quaestionis sadowych tlumaczy slowa zywego i pisanego w Belgii. Ponadto bedzie on miat na celu

podniesienie u o0séb pracujacych w sadownictwie $wiadomosci roli, jaka odgrywa jakos$¢ ushug

$wiadczonych przez ttumaczy. Kolejnym atutem tego programu begdzie wktad do toczacej si¢ w Belgii

dyskusji na temat formy programu ksztalcenia ttumaczy i samych programoéw szkoleniowych. W

ramach programu zaproponowane zostana przepisy regulujace przyjmowanie do zawodu, a takze

przebieg dalszej praktyki zawodowej (w tym kodeks postgpowania, stawki i warunki pracy, krajowy
spis tlumaczy itd.); opracowane zostang rowniez materialy w zakresie doskonalenia sagdowych
tlumaczy stowa zywego i pisanego.

Partnerami w tym programie sa:

- Yolande Vanden Bosch, adwokat, cztonek palestry w Antwerpii (Bar of Antwerp) i wyktadowca

Katholieke Vlaamse Hogeschool;

- Sad w Antwerpii, w tym sedziowie Sadu Apelacyjnego;

- Katholieke Vlaamse Shogeschool, Antwerpia;

Partnerzy ci powotali Komisj¢ Krajowa, w sktad ktorej wchodza:

- trzy instytuty naukowe zajmujace si¢ kwestiami ttumaczenia stowa zywego i pisanego: Hoger
Instituut voor Vertalers en Tolken w Antwerpii, Institut Libre Marie Haps w Brukseli oraz Ecole
d'Interpr{e}tes Internationaux w Mons;

- organizacja reprezentujaca zawodowy $wiat ttumaczy stowa zywego i pisanego: Belgische
Kamer van Vertalers en Tolken - Chambre Belge des Traducteurs, Interpr{e}tes et Philologues w
Brukseli;

- przedstawiciele wszystkich srodowisk zwigzanych z wymiarem sprawiedliwosci, poczawszy od
ministerstwa poprzez sady, sady rozjemcze, adwokature, policje, wigziennictwo, az do
wydziatow ds. uchodzcow i azylantow.

W programie zajmiemy si¢ wstgpnym opracowaniem status quaestionis sadowych tlumaczy stowa
zywego 1 pisanego w Belgii oraz przeprowadzeniem szerokich konsultacji w zakresie konkretnych
problemow 1 potrzeb réznych stron zaangazowanych w takie ustugi. Nastepnie skupimy si¢ na
konkretnych propozycjach programéw szkolenia i oceny oraz na zawodowym vademecum sagdowego
thumacza stowa zywego i pisanego, jak rowniez na wytycznych dla oséb pracujacych w sadownictwie.

Program nie moze oczywiscie sta¢ si¢ remedium na od dawna istniejgce problemy. Jego intencja jest
podniesienie w krotkim czasie jakosci ustug $wiadczonych przez sagdowych tlumaczy stowa zywego i
pisanego, a takze uswiadomienie ministerstwu pilnej potrzeby podjecia konkretnych dziatan, gdyz w
wielu dziedzinach - przyjmowanie do zawodu, tworzenie wytycznych dla sadow itd. - konieczna bedzie
zmiana prawa. Dlatego tez w dluzszej perspektywie dziatania te okazg si¢ skuteczne tylko pod
warunkiem wspoOlpracy i zaangazowania ze strony rzadu.

3. Sie¢ tematyczna w zakresie jezykéw prowadzona przez Europejska Rade ds. Jezykowych:
Komisja Naukowa ds. thumaczenia stlowa Zywego i pisanego. Zespol ds. ttumaczen dla grup
mniejszosciowych,

Tlo
Europejska Rada ds. Jezykowych (European Language Council) jest niezalezng organizacja
europejska nastawiong na dziatanie dtugofalowe. Jej glownym celem jest poszerzanie wiedzy na temat
jezykow i kultur panstw czlonkowskich Unii Europejskiej oraz innych krajow. Dazy ona do utworzenia
bazy i odpowiednich warunkoéw do opracowania wspolnej polityki. Ma takze stanowi¢ platforme dla
inicjowania i wprowadzania w zycie wspolnych programow prowadzacych do poprawy sytuacji.

ELC rozpoczeta swa oficjalng dziatalnos¢ w lipcu 1997 roku, ale juz wczesniej ubiegata si¢ o
mozliwo$¢ przygotowywania programu tworzenia sieci tematycznej (Thematic Network Project) pod
patronatem programu Komisji Europejskiej o nazwie ,,Socrates-Erasmus”. Prace w ramach programu
tworzenia sieci tematycznej obejmuja zagadnienia dotyczace jezykow. Dziatania te, rozpoczete we
wrzesniu 1996 roku, miaty by¢ kontynuowane przez trzy lata. Program TNP prowadzony jest w
ramach dziewigciu podzespolow i podprograméw. Kazdy z nich ma wtasng komisje naukowa, w ktorej
sktad wchodzi nie wigcej niz 15 specjalistow wytonionych sposrod partnerow programu.



3.2

Prace w ramach podprograméw maja na celu ocene obecnej sytuacji w danej dziedzinie oraz
wskazanie stosownych $rodkow i metod, a takze opracowanie strategii ich stosowania.

Jednym z podprogramoéw jest program (lub komisja naukowa) w zakresie thumaczenia stowa zywego
i pisanego, realizowany przez trzy podzespoty: thumaczenia pisemnego, ttumaczenia konferencyjnego i
tlumaczenia dla grup mniejszo$ciowych.

Podzespo6t ds. thumaczenia dla grup mniejszosciowych powstat podczas spotkania w Madrycie,
ktore odbylo si¢ w dniach 14-15 listopada 1997 roku. W jego sktad wchodza nastepujgce osoby: Daniel
Becks (Antwerpia), Gerda Boven (Maastricht), Gunnar Lemhagen (Sztokholm) - do sierpnia 1998,
kiedy zastgpita ja Helge Niska (Sztokholm) - oraz Bodil Martinsen (Aarhus). Zespo6t ten postawit sobie
za cel stworzenie zalecen dotyczacych ustalenia podstawowego programu ksztalcenia w zakresie
tlumaczenia dla grup mniejszo$ciowych, co umozliwi usunigcie istniejacych w tej dziedzinie
niedociaggnie¢, wytknietych w roznych raportach przygotowanych przez kraje Europy.

Wstepny projekt zalecen, sformutowany przez zespot ds. thumaczenia dla grup mniejszosciowych
w ciggu drugiego roku prowadzenia programu TNP, zostal przedstawiony i omoéwiony na drugim
spotkaniu w Trie§cie w dniach 24-26 kwietnia 1998 roku. Ponizej przedstawiamy te zalecenia w
pierwszej poprawionej wersji, w przyjetym podczas spotkania porzadku i z uwzglednieniem propozycji
i komentarzy, jakie pojawity si¢ w TrieScie.

Idea i zasady

Idea podstawowego programu ksztalcenia jest zaproponowanie i opracowanie takich standardow
nauczania - a nastgpnie rowniez standardow wykonywania ttumaczenia dla grup mniejszosciowych -
ktore zagwarantuja, ze ustugi S$wiadczone w tej dziedzinie beda si¢ charakteryzowaé wysoka jakoscia
na obszarze calej Unii. Dzigki temu pokrzywdzone grupy mniejszo$ciowe, lub poszczegolne osoby
bedg mogly by¢ traktowane na réwni z innymi obywatelami danego kraju. Wykonywanie takiej pracy
mozna powierzy¢ tylko osobie o wysokich kwalifikacjach i poczuciu etyki zawodowej.

Dzieki wprowadzeniu tego programu wszystkie rodzaje thumaczenia dla grup mniejszo$ciowych
(thumaczenie handlowe, tlumaczenie w sadzie itd.) uzyskaja ten sam status i wage. Wdrozenie
programu ma réwniez docelowo podnies¢ ogodlny poziom ustug w dziedzinie ttumaczenia dla grup
mniejszosciowych tak, by cechowaly si¢ one wigkszym profesjonalizmem i prestizem.

W podstawowym programie ksztalcenia mozna znalez¢ nie tylko jezyki Unii Europejskiej, ale
takze takie jak wietnamski, urdu, somalijski, serbsko-chorwacki, arabski, itd., ktorymi postuguja sie
znaczne grupy imigrantéw w krajach Unii.

Ponizej omawiamy ogolne zasady, na jakich opiera si¢ program:

Warunki przyjecia. Poniewaz ttumacze §wiadczacy ustugi dla grup mniejszosciowych zawsze
pracuja w dwoch jezykach, istotnym warunkiem dla kandydatow na takich thumaczy jest wystarczajgca
znajomo$¢ dwoch (lub wszystkich) jezykdéw roboczych. Dlatego zaleca sie, aby warunki przyjecia i
egzaminy wstepne - pisemne i ustne - przygotowywano w formie umozliwiajacej sprawdzenie
kompetencji kandydatow w obu (wszystkich) jezykach roboczych. W miar¢ potrzeby zaleca sig
przygotowanie kursow doskonalenia znajomosci jezyka, aby studenci mogli spelni¢ warunki przyjecia
przed przystapieniem do egzamindw wstepnych i nastepnie pomyslnie zdac¢ te egzaminy.

Etyka. Studenci muszg przyswoic sobie rygorystyczny kodeks postegpowania, ktory zawiera takie
elementy, jak poufno$é¢, bezstronnos¢, swiadomos¢ ograniczen itd. Wigkszo$¢ elementéw etycznych
jest wspodlna dla czynno$ci w zakresie ttumaczenia dla grup mniejszosciowych w ogole, ale niektore z
nich sg specyficzne dla czynnosci  wykonywanych w okre§lonym kontekscie sytuacyjnym. O
konkretnych elementach etycznych powiemy przy omawianiu modutu zwigzanego z tym kontekstem.

Studia kulturowe, spoleczne i polityczne. Kurs musi rozwing¢ umiejetnosci jezykowe w obu
jezykach, a takze obejmowaé podstawy Srodowiska jezyka docelowego i zrodtowego. Kluczowym
slowem jest tutaj ,,poréwnywalnos$¢”: nalezy dokonaé przegladu sytuacji spotecznej, politycznej,
kulturowej oraz warunkow panujacych na rynku pracy w kraju jezyka zrodtowego i docelowego.

Wybrane dziedziny specjalistyczne. Studenci musza posig§¢ wiedz¢ na temat praktycznych
(faktycznych) aspektow wybranych przedmiotow, a takze poznac je od strony terminologiczne;.
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Studia ttumaczeniowe. Poniewaz tlumacze stowa zywego czesto dokonuja thumaczenia réznych
dokumentow, program w zakresie tlumaczenia ustnego musi zawiera¢ pewne konkretne moduly
poswigcone thumaczeniu pisemnemu.

Teoria i praktyka. Zasadniczym celem kursu w zakresie thumaczenia dla grup mniejszosciowych
jest szkolenie 0sob, ktére maja zosta¢ zawodowymi tlumaczami, a nie badaczami. Oznacza to, ze kurs
musi mie¢ przede wszystkim nastawienie praktyczne. Nie wyklucza to jednak uwzglednienia pewnych
elementow teoretycznych, dotyczacych teorii tlumaczenia ustnego 1 pisemnego, problemow
terminologicznych, technik thumaczeniowych, kwestii etyki itd.

Nauczanie. Na kursach powinny naucza¢ trzy grupy osob: a) osoby z wieloletnim
doswiadczeniem w bardziej ugruntowanych dziedzinach ttumaczenia ustnego; b) osoby z dlugoletnim
doswiadczeniem w tlumaczeniu dla grup mniejszosciowych; c) specjaliSci z wybranych dziedzin:
pielegniarki, lekarze, policjanci, sedziowie, pracownicy spoteczni czy urzednicy mieszkaniowi.

W zakresie metod nauczania zaleca si¢ stosowanie roznych strategii: wykltady, seminaria,
réznorodne ¢wiczenia (w zakresie terminologii, thumaczenia pisemnego i ustnego), odgrywanie rol,
praktyki itd. Podczas symulacji sytuacyjnych powinno si¢ roéwniez zwraca¢ uwage na zachowanie i
komunikacje niewerbalng. Ogodlnie moéwigc, nauka powinna by¢ w miare mozliwosci zblizona do
zycia. Wlasnie dlatego wybor typoéw tekstow do ¢wiczen powinien odzwierciedla¢ autentyczne
sytuacje.

Dhugos¢ kursow i ich porzadek logiczny. W zalezno$ci od potrzeb organizowane bgda petne
studia magisterskie lub studia w zakresie ksztatcenia ustawicznego. W pierwszym przypadku kurs
powinien by¢ prowadzony w trybie pelnowymiarowym przez okres dwoch lub trzech lat i konczy¢ si¢
uzyskaniem tytutlu w zakresie thumaczenia dla grup mniejszosciowych. W ramach studiow w zakresie
ksztatcenia ustawicznego mozna begdzie wybra¢ jedng z dwoch opcji - niepelnowymiarowy kurs
zakonczony uzyskaniem dyplomu lub niepelnowymiarowy kurs zakonczony uzyskaniem $wiadectwa
(zajecia odbywajace si¢ wieczorami lub podczas weekendow w ciagu roku lub najwyzej dwoch lat).

Zaréwno kursy magisterskie, jak i kazdy z kursow doksztalcajacych powinny by¢ oparte na
zasadzie przechodzenia od ogotu do szczegoétu i od poziomu podstawowego do zaawansowanego.

Proponowany material kursu podstawowego

Wszystkie aspekty przedstawionego ponizej materiatu kursu podstawowego nalezy traktowac jako
zalecenia dla kursu magisterskiego. Dlatego student, ktory zaliczy wszystkie moduty 1 zda wszystkie
koncowe egzaminy, zostanie uznany za pelnoprawnego tlumacza $wiadczacego ustugi dla grup
mniejszosciowych, ktory doskonale opanowal wszelkie konteksty sytuacyjne tego ttumaczenia. Taki
kurs moze okaza¢ si¢ przydatny dla osob pragnacych zosta¢ wszechstronnymi ttumaczami dla grup
mniejszosciowych, mimo ze nie mialy one wczesniejszych doswiadczen czy wyksztalcenia w tej
dziedzinie.

Takze wielu czynnych zawodowo ttumaczy stowa zywego, bez wzgledu na to, czy mieli juz oni
jakie$ wczesniejsze doswiadczenia w thumaczeniu dla grup mniejszosciowych, moze czué potrzebe
zaliczenia kursu doszkalajacego lub kursu obejmujacego konkretny przedmiot dotyczacy dziedziny, w
ramach ktorej chcieliby sie poruszac jako thumacze. Dlatego tez powinna istnie¢ mozliwo$¢ zaliczenia
w ramach doksztalcania kazdego modulu z osobna. Decyzja w sprawie organizacji kursow
obejmujacych jeden, modut dwa lub wigcej modutéw bedzie nalezata do poszczegdlnych uczelni i
bedzie wynikata z aktualnych potrzeb. Oznacza to, ze zawarto§¢ danego kursu mozna ustawia¢ w
roznej kolejnosci w zalezno$ci od popytu na dany modut.

Powinna rowniez istnie¢ mozliwos¢ przygotowania specjalnych modutow, dostosowanych do
potrzeb konkretnej grupy. Obejmg one elementy pochodzace z dwoch lub wigkszej liczby modutow.
Ogolnie rzecz biorac, przy organizacji kursow zaleca si¢ duzg elastycznosc.

Poziom umiejetnosci kandydatow jest bardzo zroznicowany. Dlatego tez roznie okreslajg oni
swoje potrzeby, kierujac si¢ zardwno swoja wlasna opinig, jak i wymogami stawianymi przez
pracodawce. Przed podjgciem decyzji o uczestnictwie w kursie powinni oni zatem mie¢ mozliwos¢
wyboru programu dostosowanego do swoich wymagan.



W celu stwierdzenia, czy poziom bieglosci studenta pozwoli mu na udziat w danym module,
konieczne jest przeprowadzenie egzaminéw wstepnych.

Ponizej podane sa zalecenia dotyczace programu studiow magisterskich, ktorego poszczegolne
moduly mozna wybiera¢ dla kursow doksztatcajacych.

Modul podstawowy

Modut ten powinien trwac rok i uczy¢ podstaw thumaczenia ustnego dla grup mniejszosciowych oraz
przedmiotow pokrewnych (jak np. thumaczenia pisemnego). Modut sktadac¢ si¢ bedzie z kilku kursow,
ktorych tematyka obejmowac bedzie nastepujace tresci:

Techniki tlumaczenia ustnego konsekutywnego, w tym ¢wiczenie pamigci, umiejetnosci notacji,
streszczania, parafrazowania, tlumaczenia a vista, a takze opanowanie strategii stuchania,
analizowania, zapamigtywania, tworzenia tekstu itp.; techniki thumaczenia ustnego symultanicznego w
formie "szeptanki". W celu wyksztalcenia umiejetno$ci przestawiania si¢ z jednego jezyka na drugi
szczegolny nacisk polozony zostanie na ¢wiczenia w thumaczeniu dialogow. Wazng rolg odgrywa
rowniez przekazanie wiedzy teoretycznej na temat thumaczenia ustnego w ogole (pelne i doktadne
oddanie znaczenia w sensie zardOwno semantycznym, jak i pragmatycznym).

Etyka. Bezstronno$¢, poufnos¢, swiadomos$¢ ograniczen, niewykorzystywanie swojej pozycji dla
celow osobistych itp.

Pelne zrozumienie specyficznych problemoéw tltumaczenia dla grup mniejszosciowych (czy mamy
do czynienia z wyktadnig tekstu? posrednictwem jezykowym? pomoca? obrong oskarzonego?).

Profesjonalizm, tzn. przestrzeganie zasad skladajacych si¢ na rzetelny i dajacy si¢ stosowaé w
praktyce kodeks zawodowy (zapewnienie informacji o przysztym =zadaniu, precyzyjny opis
kompetencji zawodowych i roli thumacza w stosunku do klienta oraz zasad ich przestrzegania, zasady
ubioru, punktualnosci itp.). Wazne bedzie tu rowniez pelne zrozumienie potrzeb, praw i statusu klienta
oraz roli thumacza.

Kontrastywne studia kulturowe i specjalistyczna wiedza o obszarach jezykowych: ogdlna wiedza
o obszarze jezykowym w polaczeniu z wiedza z zakresu historii i instytucji politycznych, jak rowniez
struktur prawnych, ekonomicznych i spotecznych danego obszaru jezykowego.

Wprowadzenie do podstawowych technik tlumaczenia pisemnego (analiza tekstu, zaleznosci
pomiedzy tekstem zrodtowym a docelowym, analiza problemoéw, itd.)

Metodologia pracy nad terminologia (jak korzysta¢ ze stownikéw i innych zroédet, jak tworzyé
systemy pojeciowe przez poroéwnywanie tekstow w jezykach roboczych)

Wprowadzenie do technologii informatycznych i przetwarzania danych dla celow analiz
terminologicznych, przydatnych przy wykonywaniu réznych zadan w zakresie ttumaczenia ustnego i
pisemnego.

Krotkie wprowadzenie do probleméw zwigzanych z réznymi kontekstami sytuacyjnymi
thumaczenia dla grup mniejszosciowych (ttumaczenie ustne w kontekstach sagdowych, medycznych czy
psychiatrycznych, spotecznych, handlowych itp.).

b) Programy szkolenia specjalistycznego

Wyloniono cztery moduty szkolenia specjalistycznego. Sa to: tlumaczenie ustne w kontekstach
sadowych; medycznych i psychiatrycznych; spolecznych; handlowych. Poza dalszym rozwojem
umiejetnosci ttumaczenia ustnego celem tych modulow jest przekazanie studentom szczegotowej
wiedzy z zakresu struktur i procedur odpowiednich dla poszczegdlnych kontekstow sytuacyjnych
thumaczenia dla grup mniejszosciowych, a takze terminologii wtasciwej dla tych kontekstow. Ponadto
moduly te zakladaja przekazanie gruntownej wiedzy na temat charakterystycznych aspektow
etycznych i kulturowych, zwigzanych z thumaczeniem stowa méwionego w tych kontekstach. Taki
program szkolenia powinien trwa¢ co najmniej jeden semestr. Dla celow niniejszej publikacji
wystarczajace bedzie, jesli przyjrzymy si¢ programowi ttumaczenia ustnego w kontekstach sgdowych.

Tlumaczenie ustne w kontekstach sadowych

Celem tego programu jest umozliwienie thumaczowi stowa moéwionego podjecia si¢ posrednictwa w
kontaktach pomiedzy policja lub sagdem a oskarzonym czy $wiadkiem, ktory nie moéwi jezykiem
roboczym sadu czy policji. Tlumacz powinien wykonywaé swoje zadanie na tyle dobrze, by zapewnié



oskarzonemu czy $wiadkowi taki sam status, jaki posiadatby oskarzony czy $wiadek bedacy
obywatelem danego kraju. Dlatego tez modul ten obejmuje wstgpy: do prawa cywilnego i
postgpowania cywilnego, prawa karnego 1 procedury karnej oraz prawa imigracyjnego z
uwzglednieniem tlumaczenia dla policji i r6znych instytucji prawnych. Przewidziany jest rowniez
udzial w posiedzeniach sadu i obserwacja postepowania sadowego.

Ponadto w programie znajda si¢ wyklady na tematy prawne (prowadzone przez takich specjalistow
jak policjanci, sedziowie, adwokaci, oskarzyciele itp.), szkolenie terminologiczne, ¢wiczenia w
tlumaczeniu dialogow (w polaczeniu z (¢wiczeniem umiejetnosci notacji i nauka dotyczaca
charakterystycznych aspektow etycznych tlumaczenia ustnego w kontekstach sadowych), a takze
¢wiczenia w zakresie thumaczenia pisemnego (akty oskarzenia, Swiadectwa, wyroki itp.).

Program przewiduje rowniez ¢wiczenia zwigzane z tlumaczeniem symultanicznym w formie
"szeptanki" lub praktyke obshugi sprzetu stuzacego do tlumaczenia symultanicznego. Cwiczenia te
maja na celu wyksztalcenie umiejetnosci symultanicznego tlumaczenia czytanego aktu oskarzenia,
przestuchania $wiadka, ogtoszenia wyroku itp., co umozliwia ptynny przebieg procesu sadowego.

3.4. Zalecenia

Nalezy podja¢ wysitki zmierzajace do zagwarantowania wysokiej jakosci ustug w zakresie
thumaczen dla grup mniejszo$ciowych i uznania tego zajgcia za konkretny zawod. Mozna tego dokonaé
przez organizowanie pelnych kurséw magisterskich lub przez organizowanie oddzielnych modutéw w
ramach doksztalcania. Program takich kursow i modutéw powinien odzwierciedla¢ wymienione
powyzej idee i zasady oraz spetnia¢ najwyzsze standardy jakosci. Standardy te powinny odnosi¢ si¢
réowniez do metod nauczania i pedagogow.

W obu przypadkach zaleca si¢ ustalanie warunkoéw przyjecia i przeprowadzanie egzamindw
wstepnych. Studia powinny konczy¢ si¢ egzaminem lub oceng koncowa i nadaniem adeptowi
uprawnien.

Nalezy informowac, a zarazem przekonywac wszystkie podmioty korzystajace z ustug ttumaczy
(tzn. rozmaite instytucje, szpitale, sady itp.) oraz ich samych o wielkiej wadze najwyzszej jakosci
$wiadczonych ustug.

Wiadze panstwowe winny przekonywaé placowki szkolnictwa wyzszego, ze szkolenie thumaczy
dla grup mniejszo$ciowych nalezy réwniez do ich obowiazkéw, a nastepnie da¢ im duza swobode przy
organizowaniu kursow ksztalcenia takich ttumaczy.

Mozliwos¢ wprowadzenia w zycie tych zalecen we wszystkich krajach cztonkowskich Unii
Europejskiej zalezy w duzym stopniu od dziatan podejmowanych w tym zakresie przez przedstawicieli
Unii na szczeblu zaréwno krajowym, jak i europejskim.

4. Program ,,EU-GROTIUS”

Program ,,EU-Grotius” jest, jak mozemy wyczyta¢ z deklaracji dotyczacej celu, "programem
pobudzajacym do dziatania i obejmujagcym wymiang pracownikéw wymiaru sprawiedliwosci”. Dla
celow tego programu termin ,,pracownicy wymiaru sprawiedliwos$ci” obejmuje sedzidw (rowniez
sedziow sledczych), prokuratorow, adwokatow, personel akademicki i naukowy, urzgdnikow
ministerialnych, oficeréow §ledczych, urzednikéw sadowych, ttumaczy sadowych oraz przedstawicieli
innych zawodoéw zwigzanych z sgdownictwem. Celem programu jest wspieranie inicjatyw, ktore
glebiej zapoznajg tych pracownikéw z prawem, procedurami, instytucjami i jezykami innych krajow
cztonkowskich. W ramach programu przewidziane sg szkolenia, wymiana osob oraz staze; ponadto
obejmie on organizowanie spotkan, prowadzenie studiow i badan oraz rozpowszechnianie informacji.

Stowa uzyte w powyzszym tekscie - ,thumacze sadowi”, ,jezyki”, ,instytucje”, ,,szkolenia”,
»badania” - pozwalaja stwierdzi¢, ze w centrum uwagi twoércow programu byli sadowi ttumacze stowa
zywego 1 pisanego. Wniosek ten jest na pewno uzasadniony, jak gtosi tekst, wprowadzenie usprawnien
w sferze sgdownictwa pozadane jest migdzy innymi w zakresie polityki wobec azylantow i imigrantow
oraz wspotpracy sagdowej w kwestiach cywilnych i karnych.

Program, ktéry zostal przyjety przez Komisje ,,Grotius” na lata 1999-2000, ma w swoich
zamierzeniach wspomoc program ,,EU-Grotius” poprzez realizacje wspolnej inicjatywy czterech



krajow cztonkowskich — Belgii, Wielkiej Brytanii, Danii i Hiszpanii — shuzacej kontynuacji prac
dotyczacych ustalonych standardéow tlumaczenia stowa zywego i pisanego w kontekstach sadowych.
Celem programu jest ponadto ustalenie w krajach Unii rownowaznych kryteriow na podstawie spisow:
* standardow wyboru, szkolenia i oceny sagdowych tlumaczy stowa zywego i pisanego;

* standardow etyki i kodeksow postepowania ttumaczy;

* interdyscyplinarnych ustalen roboczych regulujacych dziatanie tlumaczy sadowych w ramach
systemow prawnych.

Spisy te maja na celu wykorzystanie istniejacych systemow jako podstawy do ustanowienia zasad
postgpowania i rownowaznych kryteriow, spojnych w obrebie krajow, ktore podjety te inicjatywe.
Zdobyte doswiadczenia i wnioski zostang nastepnie wykorzystane w innych krajach Unii Europejskiej
przy jednoczesnym wskazaniu i uwzglednieniu réznic w wyrastajacych ze wspolnego pnia potrzebach i
istniejacych w poszczegolnych panstwach zasadach postgpowania.

Zalecenia te i zwigzane z nimi informacje nalezy przekaza¢ obecnym i przyszlym cztonkom Unii,
co umozliwi doprowadzenie do tego, aby obywatele i pracownicy wymiaru sprawiedliwo$ci nabyli
wiedzg 1 umiejetnosci zakresie ttumaczenia stowa zywego i pisanego w kontekstach sagdowych zgodnie
ze $cisle okres§lonymi normami. Dzigki temu na terenie catej Unii osoby nie witadajace jezykiem
uzywanym w danym kraju uzyskaja dost¢p do sadu na rowni z obywatelami tego kraju. Sprzyjac to
bedzie réwniez poprawie wspotpracy migdzy tymi krajami w sferze sadownictwa.

Jak wspomnieliSmy wczes$niej, uczestnicy programu maja swoje siedziby w czterech krajach Unii:
Belgii, Wielkiej Brytanii, Danii i Hiszpanii. Kazdy z nich jest liderem w dziedzinie ustug zwigzanych z
thumaczeniem stowa zywego i pisanego dla potrzeb sadowych i publicznych (spotecznych).

Partnerzy w Belgii to: Katholieke Vlaamse Hogeschool, Antwerpia; Institut Libre Marie Haps,
Bruksela; Belgische Kamer van Vertalers, Tolken en Filologen - Chambre Belge des Traducteurs,
Interpr{e}tes et Philologues, Bruksela.

Partner w Wielkiej Brytanii: The Institute of Linguists and Educational Trust, Londyn.

Partner w Danii: Handelshoejskolen i Aarhus.

Partner w Hiszpanii: Uniwersytet w Maladze.

Cele tréojetapowego programu wdroZeniowego

Etap 1 - przygotowawczy

W czterech krajach partnerskich powotane zostang krajowe komisje ds. wspotdziatania migedzy
thumaczami a pracownikami sgdownictwa (Interdisciplinary National Committees). Ich cztonkowie
wybierani beda sposrdd osdb zwigzanych z sadownictwem oraz zawodowych sagdowych ttumaczy
slowa zywego 1 pisanego. Beda oni gromadzi¢ informacje dotyczace istniejagcych procedur oraz
kryteriow selekcji i oceny tlumaczy, programoéw szkoleniowych, kodeksow postepowania ttumaczy,
roboczych ustalen miedzy tlumaczami a pracownikami sadownictwa itp. i przekazywac stosowne
materialty wraz z ich analizami do gtéwnego instytutu partnerskiego w celu ich skonfrontowania.

Nastepnie przedstawiciele komisji krajowych spotkaja sie w siedzibie Migdzypanstwowej Komisji
Interdyscyplinarnej, skupiajacej zarowno pracownikow sadownictwa, jak i doswiadczonych sadowych
thumaczy stowa zywego i pisanego oraz pedagogoéw w tej dziedzinie z krajow biorgcych udziat w
realizacji programu. Celem tego spotkania bedzie omowienie i ocena skonfrontowanych materiatow
(dotyczacych procedur, standardow szkolenia i oceny itp.), a nastgpnie szczegdlowe przygotowanie
kolejnego etapu opracowywania wspolnych kryteriow.

Etap 2 - opracowywanie wspolnych kryteriow
W ramach tego etapu odbeda si¢ dwa migdzynarodowe seminaria. Celem pierwszego bedzie
omoOwienie 1 ocena postepOw w ustanawianiu wspdlnych standardow wyboru, szkolenia, oceny oraz
dzialalno$ci zawodowej sadowych tlumaczy slowa moéwionego i1 pisanego. Tematem drugiego
seminarium bedzie analiza roboczych ustalen dotyczacych wspoétdziatania ttumaczy stowa zywego i
pisanego z instytucjami prawnymi.



Seminarium pierwsze. Uczestnicy: do§wiadczeni sagdowi thumacze slowa Zywego i pisanego oraz
pedagodzy.

Na pierwsze seminarium zaproszona zostanie S$cista grupa kompetentnych pedagogow w
dziedzinie prawa oraz tlumaczenia ustnego i pisemnego. Bedzie ono poswiecone ustaleniu standardow
wyboru, szkolenia i oceny sadowych thumaczy stowa mowionego i pisanego, w tym analizie kryteriow
wyboru, oceny umiejetnosci, organizacji kurséw, tworzenia programoéw ksztatcenia, a takze analizie
metodologii szkolenia, materiatow szkoleniowych, zasad oceny, kodeksow etycznych i zawodowych
itp. W czasie seminarium analizowane bgda metody szkolenia sadowych ttumaczy stowa zywego i
pisanego w krajach uczestniczacych w programie, ktore maja na celu ksztatcenie umiejetnosci i wiedzy
thumaczy wedtug wspolnych standardow. Umiejetnosci i wiedza obejmuja:

doskonate opanowanie w mowie i w pismie dwodch jezykéw w roznych rejestrach i dialektach, jesli
takie istnieja;

wiedze dotyczaca odpowiednich procedur, struktur i poje¢ prawnych, a takze terminologii prawnej w
obydwu jezykach;

strategie prawidlowego ttumaczenia ustnego i pisemnego;

przestrzeganie wspdlnego kodeksu etycznego i zawodowego oraz wytycznych dotyczacych
wlasciwego dzialania thumacza.

W czasie seminarium opracowane zostang takze moduly wyznaczajace wspdlne minimalne
standardy i poziomy praktyki zawodowe;.

Ponadto seminarium obejmie analiz¢ uzgodnien roboczych w kwestii zatrudniania sgdowych
tlhumaczy stowa zywego i pisanego. Takie uzgodnienia pozwola ttumaczom oczekiwaé¢ podobnych
standardow 1 warunkow w zakresie ustug zawodowych w réznych krajach.

Seminarium drugie. Uczestnicy: przedstawiciele r6znych instytucji zwigzanych z prawem.

Drugie seminarium zostanie zorganizowane przede wszystkim dla pracownikow zwigzanych z
wymiarem sprawiedliwo$ci, optymalnie dla oséb, ktdre sprawujg na tyle wysokie urzedy, ze moga
wywiera¢é wptyw na procesy decyzyjne, ktore doskonale rozumieja catosciowe cele programu i s3
zaangazowane w ich realizacj¢. W proces ten powinni by¢ wilaczeni doswiadczeni przedstawiciele
nastgpujacych dziedzin: sadownictwo, administracja sadowa, policja, wieziennictwo, stuzby
arbitrazowe i imigracyjne, ministerstwa, sady (réznych instancji), a takze sedziowie, adwokaci,
prokuratorzy, doradcy prawni, pracownicy administracji sadowej oraz odpowiedni urzednicy
panstwowi. W czasie seminarium analizowane beda umiej¢tnosci niezbedne dla skutecznego
porozumiewania si¢ za posrednictwem tlumaczy stowa zywego i pisanego oraz te, ktore sg niezbedne
W pracy z nimi, a takze umiejetnosci i wiedza konieczne do zaspokojenia potrzeb ludzi wladajacych
innymi jezykami i pochodzacych z innych kregéw kulturowych. Analizie poddana zostanie takze baza
organizacyjna potrzebna do wsparcia rozwoju tych umiejetnosci, w tym przepisy prawne dotyczace
tlhumaczenia ustnego 1 pisemnego obowigzujagce w ustawodawstwie krajow cztonkowskich Unii.
Wydane zostang rowniez zalecenia dotyczace tych kwestii.

Kolejnym celem seminarium bedzie analiza modeli wspotpracy. W tej chwili rdzne instytucje
prawne, np. policja i sadownictwo, kieruja si¢ zasada uznawania i wzajemnego wspierania swoich
funkcji, profesjonalizmu oraz kodekso6w zawodowych. Nalezy wyznaczy¢ strategie, ktore pozwola im
na podobne postgpowanie wobec tlumaczy. Chodzi o przyjecie wspolnych zasad i jednoczesne
uwzglednienie roznic w systemach i procedurach prawnych poszczegélnych panstw. Podczas
seminarium oméwiona zostanie rowniez sytuacja zawodowa tlumaczy stowa zywego i pisanego, a w
szczegolnosci status thumaczy sagdowych oraz wykorzystanie ich w sadownictwie. Niektore z panstw
uczestniczacych w programie zaczely juz przygotowywaé uporzadkowany rejestr thtumaczy sagdowych.
Ostatecznym celem tych dzialan bedzie utworzenie rejestru ttumaczy sadowych Unii Europejskie;j.
Bylby on dostepny w formie drukowanej, na dyskietkach lub w Internecie. Dostep do zarejestrowanych
thumaczy stowa zywego 1 pisanego przygotowanych do pracy w szerokiej gamie kombinacji
jezykowych usprawni funkcjonowanie sagdownictwa i poprawi wspolprace z instytucjami sadowymi,
zwazywszy na fakt, ze wszyscy tlumacze podlega¢ bedg okres§lonym normom, kodeksom i procedurom
dyscyplinarnym.



Etap 3 - upowszechnianie informacji

Realizacja trzeciego etapu polega¢ bedzie na tym, ze uczestniczgce w nim instytucje udostepnia w
réznych formach (ksigzki, broszury, dyskietki, taSmy magnetowidowe, spisy, Internet, itd.) rezultaty
obydwu seminariow i ustalone na nich zalecenia, tj.:
wytyczne wyboru i oceny sadowych tlumaczy stowa zywego i pisanego; stworzy to uznawane
standardy dziatalnosci zawodowej - w pierwszej kolejnosci w czterech krajach Unii bioracych udziat
W programie;
zarysy programow ksztalcenia w zakresie ttumaczenia stowa zywego i pisanego w kontekstach
sadowych wraz ze szczegbtowymi zaleceniami na temat prowadzenia i oceny kursow szkoleniowych
dla thumaczy w tej dziedzinie;
materialy szkoleniowe;
modele kodeksow postgpowania i dziatalnosci zawodowe;j;
wytyczne uregulowan roboczych, obejmujace modele spisow krajowych i kwestie¢ wspotpracy
interdyscyplinarnej miedzy ttumaczami sagdowymi oraz pracownikami wymiaru sprawiedliwosci.

Kraje uczestniczace w programie wydadza zalecenia mowigce o tym, w jaki sposob wprowadzic¢
te usprawnienia w pozostatych krajach Unii przy wykorzystaniu:
srodkow masowego przekazu (o zasiegu zarowno krajowym, jak i unijnym);
wspotpracy z innymi instytucjami (instytucjami stuzby publicznej, instytucjami szkolgcymi sadowych
tlumaczy stowa zywego i pisanego, rzadami, instytucjami na szczeblu europejskim);
bankoéw terminologicznych;
konferencji i zjazdow;
publikacji;
kaset wideo, kaset magnetofonowych, dyskietek, Internetu.

Wszystkie wymienione dziatania maja na celu, zgodnie z wytycznymi i wymogami programu
,»EU-Grotius”, zachecanie do podjecia i popierania inicjatyw w zakresie szkolenia i doskonalenia
praktyki zawodowej sadowych ttumaczy stowa zywego i pisanego oraz poprawg wspotpracy miedzy
instytucjami sagdowymi w ramach systemow prawnych w obrebie Unii i w przysztych krajach
cztonkowskich.

5. Uwagi koncowe

Pozwole sobie zakonczy¢ ten artykul maksyma: mowia, ze pomyst jest dobry, jezeli co najmnigj
dwie grupy osob dojda do tego samego wniosku. W dziedzinie, o ktérej byla tu mowa, z cala
pewnoscia jest wiele do zrobienia w tej dziedzinie, i to pilnie. Nikt z nas nie zyczyltby sobie chyba, by
niepotrzebnie dublowano te same wysitki. Niekorzystnie dziatajg bariery utrudniajace porozumiewanie
si¢, zgubny jest rowniez brak koordynacji dziatan. Oprocz trzech przedstawionych programow istnieje
jeszcze wiele innych interesujacych i godnych uwagi inicjatyw zaréwno w ramach poszczegolnych
panstw cztonkowskich, jak i na szczeblu unijnym. Niewatpliwie nie czas teraz na wspoétzawodnictwo,
lecz na konsultacje; skupi¢ nalezy si¢ na wspotdziataniu, a nie na dzialaniach jednostkowych. Obecne
rozdrobnienie wysitkow jest w dalszej perspektywie po prostu niedopuszczalne, skoro tak wiele
mozemy nauczy¢ si¢ od siebie nawzajem. Tu w Grazu, na konferencji poswigconej jezykowi jako
prawu czlowieka, powinnismy rozpocza¢ proces scalania wiedzy i doswiadczen, jakimi dysponujemy,
w jeden wspdlny plan dziatania.



